Harmoningi versio valdymo ir analitikos
sprendimai - kelias j SeKme s wvics

Nemazai Lietuvos jmoniy turi jsidiege ir naudoja vienokias ar kitokias verslo valdymo sistemas,
kurios daznai neatnesa laukiamos naudos rezultaty. Taip atsitinka todél, kad daznai jdiegiama sis-
tema, kurioje atliekami visiSkai tie patys arba labai panasus verslo procesai kaip ir iki sistemos
diegimo, o jg diegiant per mazai skiriama démesio verslo procesy analizei ir tobulinimui.

Imonés, perkeldamos verslo
valdyma i informacines sistemas,
ten pat perkelia ir egzistuojancias
organizacines verslo plétros, pro-
duktyvumo ar efektyvumo didini-
mo Kklidtis.

“Daugelis miisy potencialiy
klienty jau naudoja verslo valdy-
mo sistemas savo jmonése. Taciau
paklausus ju, kokia turi finansing
pamatuojama nauda i$ turimy sis-
temy, klientai i§ viso nesugeba
atsakyti i i klausimg arba teigia,
kad tai neduoda jokios naudos®, -
patirtimi dalijasi “Baltic Ama-
deus® verslo valdymo sistemy
centro direktorius Dalius Butri-
mas. Pasak jo, iSanalizavus situa-
cija paaiskéjo, jog Sitaip daZniau-
siai atsitinka todél, kad IT jmonés
tiesiog jdiegia verslo valdymo sis-
temas, t.y. pritaiko tam tikra pro-
graming iranga imoniy verslo fun-
kcijoms vykdymui, bet nesugeba
pamatuoti klienty gaunamos fi-
nansinés ar kitokios naudos. Be to,
daZnai atsitinka ir taip, jog IT jmonés
nesuteikia priemoniy, kuriomis tokia nauda
biity galima apskaiciuoti ir jvertinti.

UAB “Baltic Amadeus* bando kitaip
pazvelgti | imoniy verslo valdymo sistemy
diegima. Anot D.Butrimo, s¢kmingo verslo
valdymo sprendimo formulé susideda i$
trijy esminiy komponenty: verslo procesy
ir jy patobulinimo studijos, verslo valdymo
sistemos bei verslo analitikos sistemos.
“Tikime, kad verslo valdymo sistemos yra
efektyvios ir klientams bei duoda nauda
klientams tik tada, kai jos yra sudedamoji
verslo valdymo sprendimo, skirto igyvend-
inti tam tikras jmoniy verslo uzduotis,
dalis®, - teigia D.Butrimas.

Esamos verslo padéties analizé -
svarbiausia

Didzioji dalis IT imoniy, diegdamos
verslo valdymo sistemas, imasi ir verslo
konsultanty vaidmens. “IT jmonés, die-
giancios verslo valdymo sistemas, yra ge-
ros IT srities specialistes, taCiau daZnai
imasi atlikti verslo konsultanty darbg.
Dazbiausiai tokie projektai apsiriboja senos
verslo valdymo sistemso pakeitimu nauja
visiSkai nekeiCiant seny darbo taisykliy ir
principy®, - isitikings “TOC sprendimai‘
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D.Butrimas jsitikines, kad jmonés vadovas turi akivaizdziai matyti, kokia
nauda duoda verslo valdymo sistemos

partneris Sariinas Broga. Jo nuomone, IT
imoniy tikslas - parduoti verslo valdymy
sistemas, todél nenuostabu, jog jy rengia-
mos verslo procesy ir jy optimizavimo stu-
dijos gana daznai pasibaigia programinés
irangos sprendimo pritaikymu prie esamy
kliento darbo taisykliy arba aklu kliento
procesu pertvarkymu pagal unifikuotus
verslo valdymo sprendimus, nesigilinant |
esamos problematikos gilumines priezastis.

Dél Sios priezasties | vykdomus projek-
tus “Baltic Amadeus® daZnai pasitelkia ir
nepriklausomus verslo konsultantus.
“Siekdami dar didesnés naudos klientams,
nutaréme verslo rinkai taip pat pasitlyti
kokybiskai nauja esamos verslo padéties
analizés metoda - verslo procesy analizg ir
pertvarkyma remiantis Apribojimy teorijos
(angl. “The Theory of Constraints®) princi-
pais®, - sako D.Butrimas. Sios teorijos tai-
kymo pagrindinis uzdavinys - surasti ir
valdyti apribojimus, kurie neleidzia
imonéms uzdirbti daugiau pinigy bei
padidinti bei padidinti produktyvumo, pel-
ningumo bei kity efektyvumo rodikliy.
Teorijos taikymas praktikoje leidZia gana
tiksliai nustatyti, kokia nauda klientui duos
bendras verslo valdymo sprendimas - ver-
slo procesy pertvarkymas ir naudojamos
bendros verslo valdymo bei analitikos sis-

temos.

“Galime pasidziaugti, kad
kartu su konsultacine bendrove
“TOC sprendimai“ daugeliui
vidutinio dydzio Lietuvos imo-
niy uz patrauklia kaing galime
pasitilyti kokybiska verslo valdy-
mo sprendima, iskaitant profe-
sionalias verslo konsultacijas®, -
atvirai désto D.Butrimas.

Svarbios ir
naudojamos
technologijos

“Apjungdami verslo konsul-
tanty paslaugas, sitilomas verslo
valdymo ir analitikos sistemas,
galime klientui pasitilyti ne tik
verslo valdymo jrankius, bet ir
priemones, leidZiancias nustatyti,
kaip atskiri imonés elementai
tarpusavyje koreliuoja skir-
tinguose veiklos baruose ir veikia
bendra veiklos rezultata™, - teigia
D.Butrimas.

Imoné “Baltic Amadeus* klientams sitilo
“Microsoft Dynamics™ AX* verslo valdy-
mo sistemas, kurios turi daugeli funkcijy,
leidzian¢iy automatizuoti ir supaprastinti
finansinius, rySiy su klientais, verslo
paslaugy, personalo valdymo bei tiekimo
grandinés procesus. Sios funkcijos padeda
sutelkti Zmoniy darba, procesus ir tech-
nologijas, kad ir kaip toli vienas nuo kito jie
baty. “Microsoft Dynamics™ AX“ daz-
niausiai pritaikomos analizés ir strateginio
valdymo, gamybos valdymo, prekybos ir
logistikos (tiekimo), finansy valdymo, pro-
jekty valdymo ir CRM (rysiy su klientais)
srityse. Siuo metu “Baltic Amadeus* vien-
intelé¢ rinkoje turi sukarusi “Microsoft
Dynamics™ AX“ skirtg atsargy valdymo
algoritma, parengta pagal Apribojimy teori-
jos distribucijos valdymo sprendima.

Efektyviai skirtingas verslo valdymo bei
apskaitos sistemas vienijanciai verslo ana-
lizei “Baltic Amadeus* sitilo “Cognos* ver-
slo analitikos sistemas. Jos padeda nesu-
détingai ir greitai analizuoti didelés apim-
ties ir kompleksinius duomenis bei pateikti
jvairaus detalumo ataskaitas verslo Zmo-
néms suprantamu formatu ir vaizdumu.
“Cognos* jrankiai leidZia ne tik analizuoti
pasiektus rezultatus, bet ir vykdyti verslo
planavimo bei finansines funkcijas. u
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