
52 2006 / 10 / 19 veidas

Ømonòs, perkeldamos verslo
valdymà ∞ informacines sistemas,
ten pat perkelia ir egzistuojanãias
organizacines verslo plòtros, pro-
duktyvumo ar efektyvumo didini-
mo klitis. 

“Daugelis ms˜ potenciali˜
klient˜ jau naudoja verslo valdy-
mo sistemas savo ∞monòse. Taãiau
paklausus j˜, kokià turi finansin´
pamatuojamà naudà i‰ turim˜ sis-
tem˜, klientai i‰ viso nesugeba
atsakyti ∞ ‰∞ klausimà arba teigia,
kad tai neduoda jokios naudos“, -
patirtimi dalijasi “Baltic Ama-
deus“ verslo valdymo sistem˜
centro direktorius Dalius Butri-
mas. Pasak jo, i‰analizavus situa-
cijà paai‰kòjo, jog ‰itaip daÏniau-
siai atsitinka todòl, kad IT ∞monòs
tiesiog ∞diegia verslo valdymo sis-
temas, t.y. pritaiko tam tikrà pro-
gramin´ ∞rangà ∞moni˜ verslo fun-
kcijoms vykdymui, bet nesugeba
pamatuoti klient˜ gaunamos fi-
nansinòs ar kitokios naudos. Be to,
daÏnai atsitinka ir taip, jog IT ∞monòs
nesuteikia priemoni˜, kuriomis tokià naudà
bt˜ galima apskaiãiuoti ir ∞vertinti.

UAB “Baltic Amadeus“ bando kitaip
paÏvelgti ∞ ∞moni˜ verslo valdymo sistem˜
diegimà. Anot D.Butrimo, sòkmingo verslo
valdymo sprendimo formulò susideda i‰
trij˜ esmini˜ komponent˜: verslo proces˜
ir j˜ patobulinimo studijos, verslo valdymo
sistemos bei verslo analitikos sistemos.
“Tikime, kad verslo valdymo sistemos yra
efektyvios ir klientams bei duoda naudà
klientams tik tada, kai jos yra sudedamoji
verslo valdymo sprendimo, skirto ∞gyvend-
inti tam tikras ∞moni˜ verslo uÏduotis,
dalis“, - teigia D.Butrimas.

Esamos verslo padòties analizò -
svarbiausia

DidÏioji dalis IT ∞moni˜, diegdamos
verslo valdymo sistemas, imasi ir verslo
konsultant˜ vaidmens. “IT ∞monòs, die-
gianãios verslo valdymo sistemas, yra ge-
ros IT srities specialistòs, taãiau daÏnai
imasi atlikti verslo konsultant˜ darbà.
DaÏbiausiai tokie projektai apsiriboja senos
verslo valdymo sistemso pakeitimu nauja
visi‰kai nekeiãiant sen˜ darbo taisykli˜ ir
princip˜“, - ∞sitikin´s “TOC sprendimai“

partneris ·arnas Broga. Jo nuomone, IT
∞moni˜ tikslas - parduoti verslo valdym˜
sistemas, todòl nenuostabu, jog j˜ rengia-
mos verslo proces˜ ir j˜ optimizavimo stu-
dijos gana daÏnai pasibaigia programinòs
∞rangos sprendimo pritaikymu prie esam˜
kliento darbo taisykli˜ arba aklu kliento
procesu pertvarkymu pagal unifikuotus
verslo valdymo sprendimus, nesigilinant ∞
esamos problematikos gilumines prieÏastis.

Dòl ‰ios prieÏasties ∞ vykdomus projek-
tus “Baltic Amadeus“ daÏnai pasitelkia ir
nepriklausomus verslo konsultantus.
“Siekdami dar didesnòs naudos klientams,
nutaròme verslo rinkai taip pat pasilyti
kokybi‰kai naujà esamos verslo padòties
analizòs metodà - verslo proces˜ analiz´ ir
pertvarkymà remiantis Apribojim˜ teorijos
(angl. “The Theory of Constraints“) princi-
pais“, - sako D.Butrimas. ·ios teorijos tai-
kymo pagrindinis uÏdavinys - surasti ir
valdyti apribojimus, kurie neleidÏia
∞monòms uÏdirbti daugiau pinig˜ bei
padidinti bei padidinti produktyvumo, pel-
ningumo bei kit˜ efektyvumo rodikli˜.
Teorijos taikymas praktikoje leidÏia gana
tiksliai nustatyti, kokià naudà klientui duos
bendras verslo valdymo sprendimas - ver-
slo proces˜ pertvarkymas ir naudojamos
bendros verslo valdymo bei analitikos sis-

temos.
“Galime pasidÏiaugti, kad

kartu su konsultacine bendrove
“TOC sprendimai“ daugeliui
vidutinio dydÏio Lietuvos ∞mo-
ni˜ uÏ patrauklià kainà galime
pasilyti kokybi‰kà verslo valdy-
mo sprendimà, ∞skaitant profe-
sionalias verslo konsultacijas“, -
atvirai dòsto D.Butrimas.

Svarbios ir
naudojamos 
technologijos

“Apjungdami verslo konsul-
tant˜ paslaugas, silomas verslo
valdymo ir analitikos sistemas,
galime klientui pasilyti ne tik
verslo valdymo ∞rankius, bet ir
priemones, leidÏianãias nustatyti,
kaip atskiri ∞monòs elementai
tarpusavyje koreliuoja skir-
tinguose veiklos baruose ir veikia
bendrà veiklos rezultatà“, - teigia
D.Butrimas.

Ømonò “Baltic Amadeus“ klientams silo
“Microsoft DynamicsTM AX“ verslo valdy-
mo sistemas, kurios turi daugel∞ funkcij˜,
leidÏianãi˜ automatizuoti ir supaprastinti
finansinius, ry‰i˜ su klientais, verslo
paslaug˜, personalo valdymo bei tiekimo
grandinòs procesus. ·ios funkcijos padeda
sutelkti Ïmoni˜ darbà, procesus ir tech-
nologijas, kad ir kaip toli vienas nuo kito jie
bt˜. “Microsoft DynamicsTM AX“ daÏ-
niausiai pritaikomos analizòs ir strateginio
valdymo, gamybos valdymo, prekybos ir
logistikos (tiekimo), finans˜ valdymo, pro-
jekt˜ valdymo ir CRM (ry‰i˜ su klientais)
srityse. ·iuo metu “Baltic Amadeus“ vien-
intelò rinkoje turi sukrusi “Microsoft
DynamicsTM AX“ skirtà atsarg˜ valdymo
algoritmà, parengtà pagal Apribojim˜ teori-
jos distribucijos valdymo sprendimà.

Efektyviai skirtingas verslo valdymo bei
apskaitos sistemas vienijanãiai verslo ana-
lizei “Baltic Amadeus“ silo “Cognos“ ver-
slo analitikos sistemas. Jos padeda nesu-
dòtingai ir greitai analizuoti didelòs apim-
ties ir kompleksinius duomenis bei pateikti
∞vairaus detalumo ataskaitas verslo Ïmo-
nòms suprantamu formatu ir vaizdumu.
“Cognos“ ∞rankiai leidÏia ne tik analizuoti
pasiektus rezultatus, bet ir vykdyti verslo
planavimo bei finansines funkcijas.          ■

Harmoningi verslo valdymo ir analitikos
sprendimai - kelias ^ s∂km´ MARIUS RIMKEVIâIUS

NemaÏai Lietuvos ∞moni˜ turi ∞sidieg´ ir naudoja vienokias ar kitokias verslo valdymo sistemas,
kurios daÏnai neatne‰a laukiamos naudos rezultat˜. Taip atsitinka todòl, kad daÏnai ∞diegiama sis-
tema, kurioje atliekami visi‰kai tie patys arba labai pana‰s verslo procesai kaip ir iki sistemos
diegimo, o jà diegiant per maÏai skiriama dòmesio verslo proces˜ analizei ir tobulinimui.

D.Butrimas ∞sitikin´s, kad ∞monòs vadovas turi akivaizdÏiai matyti, kokià
naudà duoda verslo valdymo sistemos 
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